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De Regio Arnhem Nijmegen en Oss (ANO) K U n d e

Activiteit : Regiobijeenkomst Arnhem, Nijmegen Oss en omstreken

Datum : Woensdag 15 april 2026

Tijd : 15.30u — 19.15 uur

Plaats : Radboudumc te Nijmegen, tegenover de hoofdingang
Experience center, Zaal Waalbrug A (op -1)

Adres : Geert Grooteplein Noord 9, voor bereikbaarheid zie bijlage 1

Gastheer: : Hans Heuer

Telefoon : +316 1153 79 68

Onderwerp : Prisma ongevalsmethodiek en effectiviteit van maatregelen

Beste veiligheidskundige,

Je bent van harte welkom op de volgende bijeenkomst van de regio Arnhem-Nijmegen- Oss en omstreken
over ongevalsonderzoek en de effectiviteit van maatregelen.

De eerste bijdrage wordt verzorgd door Mirjam Heijnen, Floor Branje en Rianne Voesten. Mirjam is
codrdinator zorgincidenten en Floor en Rianne zijn codrdinator zorgcalamiteiten in het Radboudumc. Vanuit
hun rol analyseren zij zorgcalamiteiten met behulp van de Prisma-methodiek. Deze methodiek lichten zij toe
aan de hand van een concreet praktijkvoorbeeld. Vervolgens geven zij inzicht in de belangrijkste oorzaken
van calamiteiten en in de maatregelen die zijn genomen of nog genomen kunnen worden om de kans op
herhaling te verkleinen. Daarnaast bespreken zij het meldproces van zorgcalamiteiten bij de Inspectie
Gezondheidszorg en Jeugd (IGJ) en de rol van de IGJ binnen dit proces. Uiteraard is er voldoende ruimte
voor vragen.

Na de soep met broodjes gaat Ivo van Wijhe, EHS-manager bij Kraft Heinz te Elst verder in op de effectiviteit
van voorgestelde maatregelen. Ivo heeft recent zijn HVK-scriptie afgerond met als thema: waarom herhalen
incidenten zich, ondanks de genomen maatregelen? lvo zal zijn onderzoeksmethode uitleggen en de
belangrijkste resultaten met ons delen. Voor meer context met betrekking tot zich herhalende incidenten

zie: lvo de Wijhe - De kracht van herhaling samenvatting.pdf .

Tijdens zijn toelichting zal hij ook in gesprek gaan met Mirjam om een vergelijking te maken tussen de
industrie en een ziekenhuisomgeving.

Het programma ziet er schematisch als volgt uit:

15.30u Ontvangst

15.50 u Opening en mededelingen

16.00 u Mirjam Heijnen, Floor Branje en Rianne Voesten: Prisma methodiek aan de hand van een
voorbeeld. Werkwijze en trends bij zorgcalamiteiten

17.00 u Pauze met broodjes

17.45u Ivo van Wijhe; Waarom herhalen incidenten zich ondanks genomen maatregelen?

19.00 u Gelegenheid voor vragen en discussie

19.15u Einde bijeenkomst

Wij kijken uit naar een interessante bijeenkomst!
Hans Heuer en Karin Verkuijlen, NVVK regio Arnhem Nijmegen Oss

P.s. Aanmelden uiterlijk op vrijdag 10 april via bijgevoegde link. Er is plaats voor maximaal 25 deelnemers.
Bij meer aanmeldingen vindt selectie op basis van volgorde van aanmelding plaats.


https://www.deveiligheidskundige.nl/images/banners/boekenhoek/Ivo_de_Wijhe_-_De_kracht_van_herhaling_samenvatting.pdf
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